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% Dalkia

Ako ovplyvnia nové pravidla obchodovania
s emisnymi kvétami CO, ceny tepla?

STVRTROCNIK SPOLOCNOSTI DALKIA
O TEPLE A TEPELNOM HOSPODARSTVE

PRIHOVOR

Mili klienti a partneri,
svetova i europska energeticka panorama su
aktualne v mimoriadne zlozZitej situacii.

Eurépa chcela byt
prikladom v minima-
lizovani emisii skleni-
kovych plynov. Tieto
ambiciézne plany jej
vsak narusila kriza.

\4* Eurépa sa neprestajne

snazi zaviest nastroje,
ktoré respektuji Zivotné prostredie, zatial ¢o
ostatni svetovi hraci tuto tému skor odstiva-
ju na druhu kolaj v prospech ekonomickych
zaujmov. Je dnes Eurdpa stale dostatocne bo-
hata alebo eSte nie dostatocne chudobna na
to, aby si dovolila vysoké ceny za kvéty CO,?
Nemecko, ktoré dnes musi platit za dodato¢-
né naklady za zastavenie jadrovych elektrar-
ni, vaha medzi ¢estnou a lacnou energiou. Je
tazké odhadnut, ako sa zachovaju clenské
krajiny pri rieSeni tejto rovnice, ktora proti
sebe stavia reSpektovanie Zivotného prostre-
dia a konkurencieschopnost. Viac informacii
o emisiach sa dozviete z tohto ¢isla Termoinfa.

Dalsim prikladom zloZitosti energetickej
panoramy vo svete je vyroba nekonvencnej
energie. Boom v produkcii bridlicového ply-
nu a ropy v USA je ukazkovym prikladom. Su
tieto zdroje, ktoré davaju pracu vyse milio-
nu ludi v USA, naozaj novym rajom, alebo
iba médnym trendom? Eurépa pristupuje
k rozhodnutiam s rozvahou, no je odévod-
nene opatrna, alebo privelmi opatrna? zda
sa, Zze odpoved' nepozna nikto. Isté vsak je,
Ze dosledky tejto tazby v USA st obrovské
a ovplyviiuju rozdavanie kariet aj v Euré-
pe. Niekolkopercentné zmeny vo svetovej
produkcii energii v désledku vyroby nekon-
vencnej energie v USA mali vplyv aj na bez-
né pradenie plynu, ropy ¢i uhlia. USA dnes
disponuji mimoriadne konkurencieschopnou
energiou, zatial ¢o Eurépa je zdrzanliva. 2a-
ver je jednoduchy: ceny energii v Eurépe -
a predovsetkym na Slovensku - st v porovna-
ni s ostatnymi ¢astami sveta vysoké a dopyt
po nich je obmedzeny. Logicky by teda ceny
mali klesnit. MoZno vSak eSte vidy hovorit
o logike?

Prijemné dCitanie.

Vincent Barbier,
generalny riaditel

V tlaci sa objavili informacie o tom,
7e nové pravidlda EU pri obchodovani
s emisnymi kvétami (ETS - Emissions
Trading System) na roky 2013-2020 zvy-
Sia cenu tepla pre domacnosti. S po-
lutovanim mozZno konstatovat, Ze ako
obvykle, ide o informacie vytrhnuté
z kontextu, ktoré neodrazaji skutocny
stav, ked za konstatovanim zvysenia
ceny by mali byt vymenované pod-
mienky, kedy je toto tvrdenie pravdivé.

Na zéklade doteraz znamych faktov
a poznania situacie v spolo¢nosti Dalkia
moZeme konstatovat, Ze aj ked mnoi-
stvo zdarma pridelenych kvét bude pre
spolo¢nost Dalkia systematicky klesat
v obdobi rokov 2013-2020 zo 70 % vypo-
¢itanej potreby v roku 2013, na zdklade
tzv. porovnavacej hodnoty pre plyn, teda
62,3tCO,na1T)Jvyrobenéhotepla, na30%
vypocitanejpotreby v roku 2020, vieme uz
dnes povedat, Ze zdarma pridelené kvéty
budid minimalne do roku 2017 aZ 2018 po-
kryvat nase potreby pre vyrobu tepla.

.....

tolni podlieha pravidlam ETS, pokles
pridelenych kvét do roku 2017 je moz-
né vykryt z Gspor z predchadzajiceho
obdobia a Gsporami vyplyvajicimi zo
skutocnosti, Ze Ucinnost vyroby tepla
v tychto zariadeniach vysoko prekracuje
hodnotu 90 %, povaZovani smernicou
o energetickej efektivnosti z roku 2012
za priklad ,dobrej praxe”. Pri tvorbe tejto
porovnavacej hodnoty len 10 % zariade-
ni v Eurépe dosahovalo tito hodnotu,
¢ize mozno konstatovat, Ze nase kotol-
ne v Petrzalke st v eurépskom kontexte
viac ako vzorové. V dalsom obdobi bude
pokles zdarma pridelovanych emisnych
kvét kompenzovany vyuZitim tepla
z kogeneraénych jednotiek, teda projek-
tu ktorého realizacia zacina v tomto roku.

V Ziari nad Hronom je odpovedou na
situaciu jednak uZ realizované spo-
luspalovanie drevnej Stiepky spolu
s uhlim a zasadnym rieSenim je pro-
jekt splynovania drevnej Stiepky, kto-
rym sa problém kvét riesi definitivne.

Pravidlo tvorby cien tepla platné v roku
2013, Ze 50 % nakladov na nakup emis-
nych kvét nemoZno premietnut do
opravnenych nakladov tvoriacich zaklad

pre vypocet ceny tepla, teda zvy3nych
50 % zniZzuje hospodarsky vysledok,
bude v roku 2014 nahradené pravidlom
neopravnenosti ndkladov na nakup kvét
v pripade, ak zariadenie ma nizsiu Gcin-
nost ako je obvyklé pre technoldgie BAT
(best available technology - najlepsia
dostupna technolégia). V roku 2013 ne-
bude potrebné nakupovat Ziadne emisné
kvéty, pretoZe redlna spotreba je nizsia
ako zdarma pridelené kvéty. V dalSich
rokoch aj v pripade potreby nakupovat
vdaka vysokej Gcinnosti nasich zariadeni,
budu vietky naklady na nakup opravne-
nym nakladom pre vypocet ceny tepla,
teda sa to nemdzie prejavit na hospo-
darskych vysledkoch spolo¢nosti Dalkia.

Co je v3ak rovnako dblezité, mdzeme
nasim klientom garantovat, vdaka pre-
myslenej investi¢nej stratégii eliminu-
jlcej finan¢né dopady eurdpskej envi-
ronmentalnej legislativy v oblasti boja
proti klimatickym zmenam, Ze ceny tepla
sa z tychto dévodov nebudi zvysSovat.

Ti, ktori sa témou zaoberaji vedia, Ze
uz niekolko rokov sa pripravuje zdaro-
vanie obsahu CO, v palivach pre tie sub-
jekty, ktoré nie s v systéme ETS, aby sa
odstranila konkurencénd vyhoda, ktor
maji znedistovatelia mimo systému.
Navrhovana Groven je v stcasnosti 17 €
za tonu CO,. DA sa ocakavat, Ze ked' ani
zaciatkom jala odhlasované stiahnutie
emisnych kvét z trhu nezvysi ich cenu (ta
je v stcasnosti 3-4 €), prelomi sa odpor
niektorych ¢lenskych Statov voci zave-
deniu tejto dane a dan bude zavedena.
Aj v pripade zdafovania viak mdéZieme
povedat, Ze vdaka systematickej snahe
o zvy3ovanie energetickej efektivnos-
ti zariadeni prevadzkovanych Dalkiou,
bude dopad takéhoto opatrenia na hos-
podarenie nadej spolo¢nosti vieobecne

nizsi, ako bude celoslovensky priemer.
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Vyregulovanie rozvodov teplej uzitkovej vody (TUV) - povinnost, ktora prinasa vyhody

Vedeli ste, Ze v kazdom dome majii byt vyregulované rozvody teplej
vody? Preco to tak je a aké vyhody vyregulovanie prindsa?

Povinnosti vyplyvaji zo zdkona 476/2008 Z. z. o energetickej
efektivnosti.

Pre spravcov a vlastnikov bytovych a nebytovych priestorov
podla § 6, odst. 1, tohto zikona vyplyva:

- Zabezpecit a udrziavat hydraulicky vyregulovani vykurovaciu
sistavu v budove.

- Vybavit ststavu tepelnych zariadeni sliZiacich na vykurova-
nie automatickou regulaciou parametrov teplonosnej latky na
kaZzdom spotrebici v zavislosti od teploty vzduchu vo vykuro-
vanych miestnostiach s trvalym pobytom oséb.

- S centralnou pripravou teplej vody je povinny zabezpecit

a udrziavat hydraulicky vyregulované rozvody teplej vody.

Velkou budovou na Gcely tohto zdkona sa rozumie budova,
ktorej celkova uzitkova plocha je vacsia ako 1000 m2.

Velkou budovou na ticely tohto zikona sa rozumie budova, ktorej
celkova uzitkova plocha je vicsia ako 1000 m*.

- Vplyvom vyregulovania TUV v bytovom dome déjde k zlep3eniu

kvality dodavky TUV - minimalne rozdiely vstupnej teploty
teplej vody do kazdého bytu.

- Po vnitornom vyregulovani TUV bude cena za 1 m?® teplej vody
porovnatelna pre v3etkych vlastnikov bytov.

- Splnenie zakonnej povinnosti.

. ZniZenie spotreby tepla na ohrev TUV zniZenim teploty
spiato¢ky TUV.

Doporuceny postup pre vlastnikov alebo spravcov bytovych
domov:

- Pocas letnej odstavky r. 2013 skontrolovat a pripadne vymenit
nefunkéné hlavné uzavery na potrubi teplej vody (funkénost
tychto uzaverov umozZiiuje realizovat vyregulovanie kedykolvek,
bez nutnosti obmedzit dalSich odberatelov na vetve, zaroven
v pripade havérie v dome umoziuje ihned zastavit privod vody).
- Oslovit odborne zdatného projektanta.

- Spracovat projekt - vybrat regula¢né armatiry.

- Vybrat dodavatela diela.

- Podla novely zakona 476/2008 Z. z. dielo ukoncit najneskér do
31.12. 2015. Vyregulovanie odporicame zrealizovat ¢o najskor.

Nezabudnite: Pri vymene stipaciek teplej vody treba
mysliet aj na ich odvzdusnenie!

RADIME: Ako vybrat kvalitni regulaénii armatiru?

Kvalitna regula¢na armatura pre hydraulické vyregulovanie cirkulacie teplej vody by mala mat nasledovné funkcie:

- Material odolny voci korézii.

- Umoziiovat automaticki regulaciu prietoku v zavislosti od teploty vody v cirkulacnom potrubi.

+ Regulacny ventil s prednastavenim.

« Umoziovat tepelnu dezinfekciu proti legionele.
- MoZnost od¢itat nastavendu teplotu.

» Uzatvaranie prietoku.

Letné odstavky

Dalkia, ako dodavatel tepla, je zodpovedna za bezporuchovy chod kotolni, odovzdavacich stanic tepla a za kvalitu rozvodov tepla po
majetkovopravnu hranicu. Prave leto je obdobie, kedy sa realizuju najvacsie opravy, idriby a revizne kontroly tak, aby bolo vSetko
pripravené na vykurovaciu sezénu. Podrobne sme o celom procese letnych odstavok pisali v ¢isle 2/2012 (v elektronickej podobe je
k dispozicii na www.dalkia.sk).

O rozsahu a harmonograme letnych odstavok boli odberatelia informovani formou listu v dostatoénom predstihu, aby sa domac-
nosti stihli na termin odstavky pripravit. Dlzka jednotlivych odstavok je stanovena podla rozsahu prac a zaleZi aj od narocnosti
vykonavanych oprav a Gdrzby. Informacie o terminoch odstavok uvddzame aj na nasej webovej stranke.

Pri odstavke pozor na vodu z ,éerveného kohutika"
Ak sa pocas odstavky teplej vody odpusta voda z ,Cerveného kohttika", spotreba vody sa meria navodomere teplejvody. Odpori¢ame
teda, aby obyvatelia pocas dni letnej odstavky neotvarali kohatik teplej vody.

Poéas letnych odstavok dochadza k odstavovaniu a vypistaniu vody zo systémov TUV. Po ukonéeni letnych odstavok odporiicame

nasim odberatelom, aby vykonali dékladné odvzdusnenie systémov TUV (v mieste spotreby najvyssieho bodu rozvodu TOV
v bytovom dome) v objektoch spotreby - predide sa tak problémom v dodavke TUV.

Letné odstavky v Petrzalke si planované na dlhsie obdobie ako po minulé roky, pretoZe sa v tomto obdobi do vyhrevni (kotolnf)
montuju aj kogeneracné jednotky (viac informacii o projekte v Termoinfe 1/2013).



Dobra spolupraca je o diskusi

PrindSame vam dalsi pohlad na spoluprdcu s Dalkiou. Tento krdt sme sa
zhovdrali s pani Evou Ihringovou zo spoloénosti BYTSPOL, s.r.o. v Ziari nad
Hronom.

Aké sii pre Vas najvicsie vyzvy v spravcovstve?

Nasa spolo¢nost BYTSPOL, s.r.0. sa by tovej problematike venuje mnoho
rokov. V ramci spravovania SVB (spolocenstiev vlastnikov bytov) chce-
me zuZitkovat nase skiisenosti a vedomosti z ekonomickej, aj technickej
oblasti. SnaZime sa navigovat nasich klientov, aby prosperovali v hos-
podareni, aby im obnovy a rekonstrukcie domov prinasali Gsporu
v spotrebach energii, ale aby si aj zveladovali svoj majetok a samozrej-
me zlepsili kvalitu byvania. Pri tomto vSetkom mame vyhodu, Ze cerpa-
me z analyz z minulych rokov a porovnavame jednotlivé domy navza-
jom. Uvedomujeme si, Ze spravovanie bytovych domov nie je ¢innost
“na dobu urcitd" a ziskané informacie vyuZivame pre budiice obdobie.
Aby sa tieto nase vizie stali aj skutocnostou, musime stale napredovat
dopredu a vyvijat sa.

Ako Vam pri zvladani problémov v oblasti spravcovstva pomaha Dal-
kia ako dodavatel tepla a Vas partner? Vyuzivate poradenstvo Dalkie?
Dalkia patri medzi najva&3ich dodavatelov pre nasich klientov v Ziari
nad Hronom (90 domov). S pracovnikmi Dalkie spolupracujeme, ¢i po
technickej alebo ekonomickej stranke. MéZem zhodnotit, Ze pri hava-
ridch, ked'je odstavka tepla, sme velmi dobre informovani: vieme ¢o sa
vlastne udialo a kedy bude dodavka nasledne obnovena. To plati aj pri
planovanych odstavkach.

V tejto dobe, ked'sti byty v sikromnom vlastnictve zhruba 15 rokov, st
vyrazné rozdiely medzi jednotlivymi bytovkami po technickej stranke.
Podlaich stavu st nastavené individualne dodavky vykurovacieho tep-
la, resp. ohrevu teplej vody. Dalkia vychadza nasim klientom v Gstrety
as jednotlivymi predsedami SVB konzultuje, ako nastavit dodavku, aby
danej bytovke vyhovovala. Tak isto po vyznamnej obnove domu riesia
zmenu dodavky. Ako spravcovska firma pésobime aj v inych mestach
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a mdzeme porovnat spolupracu viacerych dodavatelov tepla. Dalkia
podla nas patri jednoznacne k najlepsim. Velkou vyhodou hodnotime aj
poskytnutie informacii o spotrebach tepla cez Vasu webovi stranku. Je
to pomadcka, pri réznych analyzach a porovnavaniach s akymkolvek
odberatelom v meste Ziar nad Hronom.

Aké vidite vyhody v pripojeni na centralne rozvody?

Na jeseri 2012 sa konala celo$tatna konferencia o merani tepla, kde sa
prezentoval odberatel z Kosic, bol nadseny so zmenou dodavky tepla
z vymennikovej stanice na novovzniknutd kompaktnd odovzdavaciu
stanicu tepla (KOST). V naSom meste sme na KOST-ky presli postupne od
roku 2003 a berieme tento stav ako bezny. Vyhody KOST sme zobrali ako
odberatelia za samozrejmost.

Pod nasou spravou je niekolko bytoviek, ktoré sa odpojili od centralne-
ho zasobovania s teplom. MéZem ale skonstatovat, Ze zazracné Gspory
na nakladoch za teplo nevznikli, tak ako je to velakrat prezentované.
V rdmci nastavenia individualnych poZiadaviek v dodavke sa podla mria
KOST vyrovnavaji réznym kotlom, ¢i na plyn alebo elektriku. ZhorSené
to maji odpojené SVB pri poruche, ked'si musia sami zabezpecit opra-
vu. Ti, ktori st zasobovani centralne, neriesia Ziadne problémy a nezha-
faji v akomkolvek case technika na odstranenie poruchy. Mame skdse-
nosti, Ze maloktoré SVB pri odpajani sa od centralnej dodavky, vhodne
zvladli technické rieSenia.

Kde vidite priestor na zlepsenie spoluprace s Dalkiou?

Kazda spolupraca si vyZaduje vzajomné diskusie, vypocutie si nazoru
protistrany. Iba tak sa mézu vykrystalizovat dobré obchodné vztahy. Ja
verim, Ze touto cestou pdjdete ako dodavatel tepla aj nadalej. Ludia
v nasom meste vidia z Vasej strany investicie hlavne do rozvodov tepla,
o nieje vinych mestach takou samozrejmostou. Komunikaciouapoda-
vanim informacii z Vasej strany, aj o tom aké su Vase ciele, bude urcite
spolupraca aj nadalej dobra.

ZMENY NA WEB STRANKE

PREHLADNEJSIE INFORMACIE
PRE ZAKAZNIKOV AJ
KONECNYCH SPOTREBITELOV

bez internetu. Uvedomujeme si doleZitost aktu-
alnostiinformacii na nasej web stranke. Vynovili
sme najma Gvodnd stranku, na ktorej sa nacha-
dzaju prekliky na najaktualnejsie novinky a in-
formacie. Daldim novym krokom bolo sprehlad-
nenie casti pre zakaznikov a pribudla ¢ast

Kontaktujte dispeéing domaécnosti.

v pripade pordch
a I

haiadhi i Verime Ze, prehladny zoznam telefénnych cisel

na dispecing, ale aj aktualne harmonogramy
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I} Prinasame Samozrejme sme otvoreni akymkolvek pripo-
Vém rozpis

vBetkyjch plnovanych odstévok a mienkam a ndvrhom na vylepSenie. Uvitali by
letnych odstavkok v jednotlivych

mestéch posobnosti spolognost Dalkia. sme vaSe komentare, namety, ale aj pripadné

navrhy na vylep3enie na adrese
komunikacia@dalkia.sk. Vase postrehy mozete

Harmonogramy najdete TU.

samozrejme odovzdat aj ktorémukolvek za-
mestnancovi Dalkie.
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Uvedomujeme si svoju zodpovednost

Svojimi aktivitami prispievame k ochrane Zivotného prostredia, u¢ime deti spoznavat a chranit prirodu, vytvarame lepsie prostredie
pre obyvatelov nasich miest. DodrZiavame platné normy a legislativu, ¢&im prispievame k zniZovaniu dopadu nasich aktivit na Zivotné
prostredie.

Sme partnerom 3kol, Sportovych talentov a charitativnych organizacii. Podporujeme vzdelavanie a vyskum a davame priestor
Studentom na prehlbenie ich vedomosti. Organizujeme vzdelavacie sitaze pre Skoly, ¢im davame priestor kreativite a ndpadom zo
Skolskych lavic.

Pravidelne sa zicastfiujeme Sportovych podujati a naSich zamestnancov vedieme k zdravému Zivotnému Stylu.

Skutocne zodpovedne

Dalkia sa koncom jina stala ¢lenom Business Leaders Forum (BLF). Ide o skupinu spolocnosti, ktoré sa na
Slovensku angazujd v oblasti zodpovedného podnikania a teda aj trvalo udrzatelného rozvoja. Dalkia tak Business
deklarovala zaujem dobrovolne integrovat do svojej firemnej stratégie stibor zasad zohladrujucich socialne, L Leaders
etické a environmentalne aspekty podnikania, a zarovefi inspirovat dalSie firmy posobiace na Slovensku
k zodpovednému podnikaniu. Forum

Energie okolo nas

V kolskom roku 2012/13 sme organizovali 8. rocnik podujatia, ktorého cielom je vytvarat
a prehlbovat vztah detf k Zivotnému prostrediu. Tentoraz boli témou obnovitelné
zdroje energie. Do projektu sa zapojilo 40 zakladnych $kél, ¢o predstavuje 2 521 Ziakov

z miest a obci, v ktorych Dalkia pdsobi. Celkovo bolo odovzdanych 128 prac.
Celoslovenskym vitazom sa stala trieda 2. C zo ZS Sokolikova v Bratislave, ktora ziskala
vylet do Bojnic.

Dobrovolnici z Dalkie

Nase mesto je kazdoro¢né dobrovolnicke podujatie, ktoré prepdja dobrovolnikov z firiem a aj
z radov verejnosti s ludmi z neziskovych organizacif.
Viac informacii: www.nasemesto.sk

Zamestnanci z Dalkie sa druhy rok zapojili do tohto celoslovenského projektu Nadacie Pontis. b4
Z radov Dalkie poméahalo takmer patdesiat zamestnancov nasim klientom v Bratislave, v Poprade N ase M e St o
a v Kosiciach.

Dalkia na podujatiach v mestach

Pri prilezitosti 20. vyrocia posobenia na Slovensku, sa Dalkia zapojila do viacerych podujatf
v mestach, v ktorych posobi. Vo firemnom stéanku boli pre deti pripravené nau¢né hry

a sttaZze. Na zaklade ilustrovanych obrazkov mali pomenovat nespravne navyky a moznosti
Setrenia elektriny, vody a tepla v domacnosti. Starsie deti a dospelych zaujali aj pripravené
vzorky biomasy ¢i lis na vyrobu ekobrikiet, ktoré sme aj na mieste vyrabali a vysvetlovali ich
pouZitie.
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